
VIA PIETRO DONADIO, 93
CARDITO (NA) 80024

SKILLS

Ottime capacità comunicative,

relazionali,

team work 

ottime capacità relazionali con

il pubblico 

grande senso di responsabilità

eccellenti doti comunicative

abilità in pianificazione

strategica

English (INTERMEDIATE)

LANGUAGES

DATA E LUOGO
DI NASCITA
23/12/1993

NAPOLI

ISTRUZIONE E
FORMAZIONE
DIPLOMA DI TECNICO DELLA
GESTIONE AZIENDALE , 2012
votazione 64/100
conseguito presso “Istituto
Professionale per il commercio
Sandro Pertini Economia Aziendale;
Diritto pubblico e privato,
Informatica”, Afragola (NA)

AMATOMONGELLUZZO

CONTATTI

+39 348 35 36 609

amatomong93@libero.it/
amatomong93@gmail.com

2018-IN CORSO

ESPERIENZE PROFESSIONALI  E  LAVORATIVE

ADDETTO ALLA LOGISTICA DI MAGAZZINO

2017-2018ALCOTT, C.C. Campania, 81025 Marcianise CE

Commesso magazziniere

2015-2017Flexy Srl, C.c. I Pini 80026 Afragola NA
Teleselling – Telemarketing

carico/scarico delle merci  (scatole, pedane, bancali, colli vari e altro);
immagazzinamento fisico del materiale;
trasferimenti interni dei materiali dal magazzino ed aree di stoccaggio ai
reparti e viceversa;
riordino e posizionamento materiali negli appositi scaffali/ubicazioni;
riordino degli scaffali e posizionamento dei bancali;
predisposizione delle unità di carico (palette, colli, ecc) in partenza;

Operatore Telefonico
Vendita di prodotti e servizi telefonici Fastweb, H3G e Q8, per clienti
business e residenziali outbound.

NET ELECTRONIC SMT (NES) srl, 81032 Carinaro CE

gestione merci in ingresso e in uscita dal magazzino
smistamento articoli
picking & packing
addetto alla vendita in negozio
esposizione merce
ordine e organizzazione di trattative con i clienti
assistenza clienti nella scelta tra i prodotti in vendita

2014-2016
Teleselling 

2016ZARA, C.C. 81025 Campania, Marcianise CE
Commesso magazziniere

2015McDonald’s – Napoli Futura Srl,  80026 Casoria NA

Ristorazione- Crew

Operatore Telefonico
Vendita di servizi per l’Energia (ENI), target residenziale e business
outbound
Servizio clienti
Assistenza clienti

Mansioni operative in cucina, sbarazzo delle sale e dei tavoli, servizio
ai clienti e rifornimento dei magazzini. 

Dialogic Srl, Corso Italia 80024 Cardito NA 

Abbigliamento
Addetto alle operazioni ausiliare alla vendita, con mansioni accessorie
di magazzino
addetto alla vendita in negozio
esposizione merce
ordine e organizzazione di trattative con i clienti
assistenza clienti nella scelta tra i prodotti in vendita
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AMATOMONGELLUZZO

CONTATTI

+39 348 35 36 609

amatomong93@libero.it/
amatomong93@gmail.com

2013.-2014

ESPERIENZE PROFESSIONALI  E  LAVORATIVE

Teleselling
Operatore Telefonico

2012Netsale Srl, Via Giacomo Matteotti, 80026 Casoria NA

Principali mansioni e responsabilità
Vendita di servizi per l’Energia, bacino clienti business e residenziali
in-outbound.

L.S. DATA Srl, Centro Direz. IS E1 80100 Napoli (NA)

Operatore Telefonico
Vendita di prodotti e servizi telefonici per clienti business e residenziali
outbound.

Teleselling – Telemarketing

CERTIFICAZIONI E ATTESTATI

ATTESTATO DI QUALIFICA PROFESSIONALE-TECNICO PER
LA GESTIONE AUTOMATIZZATA DELL’UFFICIO

la Fabbrica del Sapere- Regione Puglia

Settembre 2023

Percorso formativo 24 cfu discipline antropo-psico-pedagogiche

presso Università telematica ‘’LEONARDO DA VINCI’’

Aprile 2023

EIPASS 7 MODULI USER

Certipass, Accredia

Ottobre 2022

Attestato di addestramento professionale Dattilografia

ICONEA, Comune di Sperone (AV), in collaborazione con A.I.M.C

Dicembre 2022

Corso di esecutore BLS-D “Basic Life Support Defibrillation

Certipass, Accredia

Ottobre 2022

Certificato LIM

ICONEA, Comune di Sperone (AV), in collaborazione con A.I.M.C

Ottobre 2022



AMATOMONGELLUZZO

CONTATTI

+39 348 35 36 609

CERTIFICAZIONI E ATTESTATI

“Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel mio curriculum vitae in base art. 13 del D.
Lgs. 196/2003”

Certificato BES

ICONEA, Comune di Sperone (AV), in collaborazione con A.I.M.C

Ottobre 2022

Certificazione ESOL International - INGLESE LEVEL C1

British Institutes Examination Board

Ottobre 2022

Certificazione TRINITY COLLEGE  LONDON - INGLESE  LEVEL A1

Trinity College London

Ottobre 2011


